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機能紹介

コミュニケーション機能
［メッセージ入力］［メッセージ情報表示］
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コミュニケーション機能 – どんな機能？ –

各入力画面での登録後に、関連業務の担当者へ依頼や報告などのメッセージ送信が可能となりました。

コミュニケーション履歴をシステム内に記録・蓄積できるので、電話や口頭でのコミュニケーションを削減し、

記録に残る確実で効率的な情報連携を実現します。

※メッセージ入力画面では、新規のみ登録することが可能です。

（変更／削除／照会をおこなうことはできません）

※受取人は、複数人を選択することが可能です。（最大99 人まで）

メッセージ受信時に
電脳工場メニューに
通知が表示されます
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コミュニケーション機能 – メッセージ入力 –

新規登録時、画面右上のHelpボタンを右クリックしてメッセージ入力画面を起動してメッセージを送信します。

※メッセージ内容の変更／削除を行うことはできません。

訂正がある場合は、再度関連する情報を入力し、メッセージを送ってください。

※Helpボタン→左クリックでは
従来通りHelpが起動します

右クリック

受取人（最大99人まで）

メッセージ内容

［メッセージ入力画面］
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コミュニケーション機能 – メッセージ情報表示 –

メッセージを受け取った場合、メニュー画面にてメッセージが通知されます。

メニュー画面上部のメッセージ一覧表示ボタンをクリックすることで、未読のメッセージ一覧が表示されます。

未読のメッセージ一覧は定期的に自動更新されます。

メッセージ一覧ボタン

未読のメッセージ一覧
ダブルクリック

メッセージ情報表示
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コミュニケーション機能

様々なシーンで利用し、作業効率の向上やトラブル防止を実現することができます。

活
用
例

①部門間の連携強化

製番111-1の受注、
15日に納期変更可能ですか？

営業or営業アシスタント

生産管理or製造担当

可能です

②承認・確認フローの補完

購買担当

購買上長

対応完了しました。

発注承認を回しましたので
ご確認をお願い致します。

③トラブル対応・情報共有

製造担当

品質管理

後ほど共有します

品番A01の部品不良が発生しました。
検査結果を確認したいです。

Before

電話でのやり取りが多く作業中に手が止まってしまう

書類の回覧や承認に時間がかかり情報の遅延が発生す
る

口頭ベースの伝達の為伝達漏れが発生す
る

現場と事務所間のコミュニケーションが断片的でタイムラグがある

通知機能は別のツールを使っており、情報が分散している

After

無駄に手を止めずに連絡や報告が可能

複数人に対してリアルタイムに情報共有が可能

履歴が残る為、トラブルを削減し後日確認も容易に可能

タイムラグなしで、現場と事務所が連携

電脳工場内でコミュニケーショでき、内容も一元管理可能

R6.0機能強化
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